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（一社）日本オフィス家具協会 

会長 中村喜久男 

 

 

「オフィスワーカーから見た、オフィス環境ニーズのトレンド」 

を探るための調査の実施と、分析結果を踏まえた提言・提案 

報告書完成のご案内 

 

 

（一社）日本オフィス家具協会 顧客政策委員会（委員長 山田匡通副会長）では、2012年に

企業の経営層に対し、オフィスに関する考え方や満足度を分析するためのアンケート調査を行い、

「経営層が重視する投資項目は、人材育成投資」であること、「オフィスに関する支出は投資」で

あるを明らかにし、ご報告いたしました。また、これらの調査結果を踏まえ、2014年には、日経

ニューオフィス賞受賞企業に対し、インタビュー調査を行い、その結果から、「経営層が共感でき

るオフィス投資の効果」を明示するなど、会員の皆様の提案活動のための情報提供と、ユーザー

企業に対するオフィス投資喚起のための情報発信を行ってまいりました。 

 

顧客政策委員会では、会員の皆様の活動のお役に立ち、オフィス投資を喚起するために有効な

情報を、継続して発信することが重要であるとの考えから、2012年、2014年の調査結果を踏ま

え、本年度はワーカーの目線から、今後のオフィス環境改善の重要要件を明らかにし、効果的な

オフィスへの投資を喚起するための情報を発信することに取り組みました。 

首都圏で働くワーカーに対しアンケート調査を行い、オフィスに対するワーカーニーズと、ワ

ークスタイルに対するニーズを明らかにすることで、ワーカーが個々の能力を発揮でき、意欲的

に、積極的に成果を生み出し、企業業績向上に貢献するワークプレイスづくりや、やりがいや達

成感を得ることのできる、心身ともに健康的に働くことができるワークプレイスづくりのための

要件を抽出し、ここに報告書としてまとめました。 

 

会員の皆様の、ワークスタイル・ワークプレイス変革に向けた提言活動や、新たなオフィス投

資喚起に向けた情報としてご活用いただきますようお願い申し上げます。 
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